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Þvelgdami á beveik septyniasdeðimties metø Europos televizijos raidos
kelià, matome ne tik jos pastangas rasti vietà masinës komunikacijos prie-
moniø sistemoje, bet ir norà tapti átakinga visuomenës institucija. Forma-
lusis instituciðkumas – tai ástatymø numatytos ar kitaip apibrëþtos tran-
sliuotojo pareigos. Neformalusis instituciðkumas yra stilistinë ðiuolaikiniø
televizijø raiðkos priemonë, kai mëginama veikti politinius procesus, tam-
pama socialiniø grupiø tarpininku, siûloma parama valstybinëms ir visuo-
meninëms organizacijoms. Pasitelkdama komunikacines galias ir atsiþvelg-
dama á visuomenës pokyèius, televizija mëgina dubliuoti ástaigø, organiza-
cijø, tarnybø veiklà, eksperimentuoja burdama uþdaras þmoniø grupes.
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ÁVADAS

JAV televizija formavosi kaip verslas (garsioji JAV
televizijos pradininko D. Sarnoffo frazë: „Televizija
bus komercinë arba jos visai nebus“) (Sarnoff 1968),
Vakarø Europos televizijos perëmë britø BBC sufor-
muotus visuomeninio transliuotojo principus: infor-
muoti, mokyti, linksminti (Ojalvo 1999).

Ankstyvajai Europos televizijø raidai bûdingi mo-
nopoliniai modeliai: visuomeninis Vakaruose ir vals-
tybinis Rytuose. Televizijos rinkos konkurencija ëmë
formuotis tik praëjusio amþiaus devintojo deðimtme-
èio viduryje (Didþiojoje Britanijoje – ðeðtajame de-
ðimtmetyje).

Europos audiovizualinës þiniasklaidos sektoriaus
monopolizavimà lëmë ekonominës, technologinës, po-
litinës prieþastys. Po Antrojo pasaulinio karo pradëti
plëtoti nacionaliniai tinklai buvo pasitelkti politiniams,
nacijos vienybës bei identiteto ugdymo tikslams. Vals-
tybës átakà didino ir tai, jog radijo bangos buvo lai-
komos nacionaliniu turtu, visoje valstybës teritorijoje
reikëjo sukurti transliacijø infrastruktûrà.

Pokario Europoje susiklosèiusi monopolinë televi-
zijos sistema lëmë mesianistiná transliuotojø poþiûrá á
auditorijà. Televizija buvo laikoma socialine kultûri-
ne visuomenës lavinimo ir telkimo institucija, o ne
nepriklausomos spaudos tradicijà tæsianèia masinës
komunikacijos priemone. Televizijos institutas buvo
tokia pat socialinë struktûra, kaip ðvietimo, sociali-
nës saugos ar sveikatos prieþiûros sistemos.

Vakarø valstybiø visuomeniniø transliuotojø tary-
bos ir pilieèiø mokamas abonentinis mokestis turëjo
uþtikrinti politinæ ir ekonominæ nepriklausomybæ. Ry-
tø Europos valstybinës televizijos buvo valstybës in-
formacijos ir propagandos institucija, drauge atlie-
kanti kultûros ir ðvietimo misijà. Valstybiniø televizi-
jø programos buvo cenzûruojamos, visuomeniniams
transliuotojams átaka buvo daroma subtilesniais bû-
dais (keièiant visuomeniniø tarybø sudarymo tvarkà).

Nepaisant valdymo ir ideologiniø skirtumø, Vakarø
ir Rytø Europos televizijas siejo monopolinë padëtis
rinkoje, leidusi nepaisyti auditorijos poreikiø. Techno-
logijø plëtra, ekonominiø grupiø spaudimas, politiniai
ir socialiniai veiksniai praëjusio amþiaus devintojo de-
ðimtmeèio viduryje privertë panaikinti visuomeniniø te-
levizijø monopolá. Konkurencinë kova ir visuomenës
pokyèiai lëmë kardinalià televizijos ryðio su auditorija
kaità. Ðie pokyèiai lemia ir Lietuvos televizijø raidà.

Šio straipsnio objektas – Europos televizijø struk-
tûriniai, programø stilistikos bei socialiniø vaidmenø
pokyèiai.

Straipsnio tikslas – apþvelgti televizijos vaidmens
visuomenëje kaità nuo formalios valstybinës visuo-
meninës institucijos iki socialiniø grupiø tarpininkës,
valstybiniø ir visuomeniniø institucijø pagalbininkës,
imituojanèios ir dubliuojanèios jø veiklà; atskleisti ðiø
metamorfoziø prieþastis, sàsajas su visuomenës rai-
dos procesais, parodyti prieðtaras.

Temai atskleisti pasitelksime istoriná, lyginamàjá,
analitiná metodus.
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POÞIÛRIO Á TELEVIZIJOS AUDITORIJÀ IR
HEROJØ KAITA

Monopolinë televizijos padëtis suteikë jai oficialios
institucijos statusà. Vakaruose visuomeninës televizi-
jos funkcijas nustatë ástatymai ir visuomeniniø tary-
bø formuojami ápareigojimai. Rytø Europos valstybi-
nës televizijos tapo vykdomosios valdþios, kontroliuo-
jamos partiniø struktûrø, padaliniais.

Europos visuomeniniø ir valstybiniø televizijø mo-
nopolis suformavo vertikalø hierarchiná transliuotojo
ir auditorijos ryðá, kuriam bûdingas monologas, inte-
lektualus ar biurokratinis kalbëjimo stilius. Formuo-
jamas sëkmës etalonas: á televizijà atrenkama taikant
solidumo, nuopelnø valstybei ir visuomenei kriterijø.
Net populiarûs pramoginiai þanrai (varjetë, koncer-
tai) demonstruoja talentà, profesionalumà, iðskirtinu-
mà, keliantá þiûrovo nevisavertiðkumo, visuomenës
autsaiderio jausmà.

Arogantiška pasiûlos televizija primeta didelei da-
liai auditorijos neaktualias problemas, komunikuoja
sunkiai suprantama kalba. Televizija padeda ágyven-
dinti atvirus ar paslëptus valdþios institucijø siekius,
suteikia tribûnà politikos ir kultûros elitui, kuris vie-
nintelis sprendþia, ko reikia auditorijai.

Konkurencinës rinkos formavimasis devintajame
praëjusio amþiaus deðimtmetyje ið esmës pakeitë te-
levizijos ir jos auditorijos santyká. Naujoji televizijos
koncepcija atskleidë procesus, uþsimezgusius dar pas-
kutiniaisiais monopolinës televizijos metais. Televizi-
joje klestëjusá sëkmës etalonà ëmë keisti paprasto
þmogaus koncepcija, profesionaløjá hedonizmà – kas-
dienybës melancholija (Ehrenberg 1995).

Naujoji realybës televizijos banga siekia visus suly-
ginti, parodyti ne tik laiminèius, bet ir pralaimëjusius,
ne tik profesionalus, bet ir neiðmanëlius, tuos, kuriems
nepasisekë. Anot naujøjø televizijos procesø tyrinëto-
jø, esminiai televizijos koncepcijos pokyèiai realizuoja
visuomenës lygiø galimybiø troðkimà (Ehrenberg 1995).

Naujieji hibridiniai ðiuolaikinës televizijos þanrai
siûlo tikrais faktais pagrástas istorijas, kuriose daly-
vauja realûs herojai, gyvenimo pagraþinimà keièia so-
cialiniø negandø vieðinimo koncepcija. Hierarchinis
monopolinës televizijos monologas virto interaktyviu
dialogu. Vertindama eiliniø þiûrovø patirtá, nuomo-
næ, televizija kvieèia savo auditorijà tapti programø
bendraautore. Buvusá formaløjá politiná, ideologiná,
kultûriná televizijos reikðmingumà keièia neformalûs
televizijos mëginimai imituoti ar net dubliuoti kitø
institucijø funkcijas, veikti visuomenës procesus.

VISUOMENËS GRUPIØ DIALOGO SKATINIMAS

Ðiuolaikinë televizija tarsi mëgina realizuoti graikø
agoros arba romënø forumo demokratijà. Nacionali-
niai televizijos kanalai ákûnija Platono idëjà, jog mies-
to dydá lemia þmoniø, galinèiø girdëti oratoriaus bal-
sà, skaièius (McLuhan 2003: 295).

Televizijos pastangos susieti politinæ, pilietinæ ir
privaèià erdves sukelia paradoksà: asmeninis gyveni-
mas nacionalizuojamas, o vieðasis privatizuojamas
(Patte). Politinio gyvenimo erdvei televizijoje atsto-
vauja rinktieji ar paskirtieji, pilietinei (vieðajai) – var-
totojai, socialiniø grupiø atstovai, privaèiai – indivi-
dualià nuomonæ pateikiantys þmonës. Kiekvienos gru-
pës atstovas komunikacinëje erdvëje atlieka tam tik-
rà vaidmená: pilieèiai ragina priimti sprendimus, po-
litikai pasiûlymus svarsto, eiliniai þmonës reaguoja.
Ávairûs atstovavimo deriniai kuria aktyvaus tiesiogi-
nio pilieèiø dalyvavimo priimant sprendimus áspûdá.

Politikos ir pilietinës (visuomeninës) erdviø suartë-
jimà televizijoje reprezentuoja pilieèiø atstovas, pa-
teikiantis visuomenës, eilinio rinkëjo nuomonæ.

Politikos ir privaèios erdviø sàlytis demonstruoja-
mas politikø familiarumo þenklais: paprastumu, as-
meninio gyvenimo atskleidimu, dalyvavimu neforma-
liuose susitikimuose, pramoginëse laidose. Vadinamàjá
savanoriðkà perðvieèiamumà skatina naujos politinio
gyvenimo taisyklës (visuomenës teisë þinoti) ir poli-
tikos šoumenizacijos tendencija, verèianti politinio pro-
ceso dalyvius paklusti ávaizdþio kûrimo taisyklëms. Sa-
vanoriðkas privatumo atsisakymas tampa svarbiu po-
litinio proceso komponentu, o komunikaciniai gebë-
jimai – kompetencijos árodymu.

Skatindama visuomenës polilogà, televizija iðryðki-
no biurokratinës kalbos ir auditorijos atotrûká. For-
maliosios institucinës televizijos debatai atspindëjo hie-
rarchinio ryðio su auditorija modelá, pabrëþusá, jog pri-
imant sprendimus visuomenës nuomonë nëra svarbi.

Nuosaikø debatø tonà, nuoseklø rodymo stiliø
ðiandieninëje televizijoje pakeitë teatralizuoti pokal-
biø ðou, kuriantys konflikto spektaklá. Jame vaizdo ir
þodþio deriniai pabrëþia dinamikà, siekiama sukelti
kuo daugiau emocijø, o rimtas socialines, politikos,
moralës temas keièia kasdienybë, eiliniø þmoniø liki-
mø eksponavimas.

Kviesdama ávairiø socialiniø grupiø atstovus, tele-
vizija kuria tiesioginës demokratijos ávaizdá, deklaruoja
ginanti þodþio laisvæ, visuomenës interesà. Kurdama
demokratijos spektaklá, televizija priverèia dalyvius lai-
kytis tam tikrø taisykliø ir atlikti tam tikrus ið anksto
numatytus socialinius vaidmenis. Turëdama galimybæ
transliuoti milþiniðkai auditorijai, televizija sukuria ko-
munikacinës telekratijos (Virilio 1998) jëgà, taèiau bû-
tent ði rinkos dësniams paklûstanti poveikio galia su-
kelia komercinio viliojimo ir visuomeninio patikimu-
mo konfliktà (Charaudeau, Ghingilione 1997: 162–
172). Deklaruojamos þodþio laisvës, tiesioginës de-
mokratijos idëjos tampa vienu ið pelno siekimo bû-
dø. Todël komerciniø televizijø programose vis dau-
giau politiniø diskusijø, visuomenës aktualijø laidø.
Televizija tampa visuomenës procesø katalizatore, tu-
rinèia átakà priimant svarbius sprendimus (TV3 re-
klaminë akcija „Laisvæ Joninëms“ paskatino Seimà
priimti ástatymà dël poilsio dienos, rengiami rinki-
mus imituojantys iðankstiniai Seimo rinkimø ðou).
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Rinkimø kampanijø metu televizija atlieka visuo-
menës informavimo institucijos vaidmená, tapdama
svarbia demokratijos proceso dalimi (oficialios rinki-
mø agitacijos laidos, informacija apie rinkimø eigà).
Taèiau rinkimø agitacijos metu ryðkûs demokratijos
šou elementai (mokama politinë reklama, uþsakomo-
sios laidos, diskusijø dalyviø atranka pagal pokalbiø
ðou þanro reikalavimus).

Ðiuolaikinë televizija veikia demokratijos procesà,
formuodama naujas diskusijos tradicijas, skatindama
iððûkius, paradoksalumà, konfliktiðkumà. Naujajai
spektaklio demokratijai svarbu emocijos, asmenybës þa-
vesys, eilinio pilieèio nuomonë. Tokiame provokuoja-
mo pavirðutiniðkumo ir triukðmingumo kontekste tam-
pa neádomus rimtas ir nuosaikus dialogas.

Garsinës ir regimosios þiniasklaidos suformuotø
diskusijos taisykliø privalo paisyti politikai, visuome-
nës veikëjai. Rinkiminiø kampanijø vieðøjø ryðiø stra-
tegijos kuriamos paisant garsinës ir regimosios masi-
nës komunikacijos formuojamø sàlygø ir tradicijø.

Televizija ne tik kuria tiesioginës demokratijos ávaiz-
dá, bet ir formuoja demokratijos spektaklio taisykles,
atrankos kriterijus. Vienas svarbiausiø ðiandieniniø po-
litiniø procesø dalyvio bruoþø tampa komunikacinë
kompetencija: ávaizdis, iðvaizda, oratoriaus gebëjimai.

INSTITUCIJØ VEIKLOS IMITAVIMO
PASTANGOS

Socialinë ir psichologinë pagalba
Televizija domisi kenèianèiø, patekusiø á kritines si-
tuacijas þmoniø likimais, tiria nesantaikos atvejus, ieð-
ko dingusiøjø be þinios, mëgina sutaikyti irstanèias
ðeimas ar konfliktuojanèias grupes, padeda surasti
partnerá (Lietuvos televizijø laidos – „TV pagalba“
(TV3), „Nepriklausomø paieðkø tarnyba“ (LNK),
„Bëdø turgus“ (LTV), „Myli… nemyli…“ (LNK),
„Labirintai“ (TV3).

Þmogus, liudijantis savo patirtá, ryðkiausia ðiuo-
laikinës televizijos figûra. Ðio tipo laidoms bûdingi
keturi liudijimo tipai (Mehl 2003; Pasquier 1999).

Asmeninis. Pastangos áveikti izoliacijà, artimøjø ir
aplinkos ignoravimà.

Katarsinis. Viešas pokalbis su artimaisiais. Patei-
kiama sprendimo bûdø, þiûrovai skatinami vieðai pra-
bilti apie problemas.

Identiškasis. Reprezentuoja iðskirtinæ gyvensenà,
ypatingà santykiø su aplinkiniais pobûdá.

Kolektyvinis. Grupës portretas (anoniminiai alko-
holikai, infekuotieji).

Masinë psichologinë terapija, vieðumo siekimas sie-
jami su individo baime likti uþmirðtu ir nepripaþintu
(Bonnet 2002: 51). Vieðoji erdvë tampa ne argumen-
tacijos, o savæs prezentavimo, savityros erdve (Ro-
man 2003). Tokiø vieðø iðpaþinèiø populiarumas aið-
kintinas vadinamuoju katodinio dublerio fenomenu:
auditorijai ádomus panaðaus likimo þmogaus likimas
ir problemø sprendimo bûdai.

Uþuot skatinus kreiptis á specialistus, siûloma in-
tymias problemas spræsti vieðai, masinës komunikaci-
jos kanalas tampa asmeniniø reikalø tvarkymo kana-
lu, tiesioginis bendravimas paverèiamas mediatizuotu
socialiniu dialogu. Individuali ir intymi psichologinë
pagalba yra visiðka prieðingybë televizijai, nes „nega-
lima visko rodyti, negalima visko matyti“ (Roman
2003: 52).

Nepaisant kritiðko poþiûrio á televizijos pastangas
perimti psichologo, ðeimos ir visuomenës taikytojo
funkcijas, ðio reiðkinio tyrinëtojai atkreipia dëmesá á
tai, jog televizijos þanrø metamorfozës atspindi vi-
suomenës raidos, poþiûrio á normas ir vertybes poky-
èius. Anot D. Mehlo, paèioje visuomenëje kilo noras
kalbëtis intymiomis temomis. Tai pastebëjusi televizi-
ja pasiûlë naujus išpaþinties þanrus (Mehl 1996; Pas-
quier 1999), sukûrë veiklos schemà, kurioje individas
nustato atviravimo ribas (Sennet 1997). Kadangi in-
dividualià patologijà lemia ne tik asmeninës, bet ir
socialinës problemos, todël televizijos pagalba tampa
globalios terapijos forma (Mehl 2003: 54).

Intymiàjà televizijà galima laikyti visuomenës pro-
blemø simptomu. Masinës komunikacijos kanalai mez-
ga nutrûkusius visuomenës nariø ryðius, suteikia pri-
paþinimo viltá atsidûrusiems visuomenës uþribyje. Per
konkreèius atvejus atskleidþiamos vyraujanèios visuo-
menës raidos tendencijos, formuojamos socialinës nor-
mos ir vertybës.

Nors þmogaus paramos, pagalbos akcijoms bûdin-
gas komercinio viliojimo aspektas, taèiau televizija
uþpildo industrinëje visuomenëje atsivërusias sociali-
nes tuðtumas, konsoliduoja izoliuotus visuomenës seg-
mentus. J. Pradel ðià funkcijà vadina socialine higie-
na arba naujuoju humanitarizmu (Pradel 2003; Cha-
raudeau, Ghingilione 1997).

A. Ehrenbergas intymiosios televizijos tendencijà
laiko visuomenës problemø pasekme. Anot jo, civili-
zuoto politinio dialogo deficitas sukelia ekstremizmà,
o socialinës pagalbos tarnybø nepajëgumas – inty-
miøjø realybës ðou fenomenà, daugelio laikomà tele-
vizijos iðtvirkimo simboliu (Ehrenberg 1995).

Teisinë pagalba
Televizija ne tik informuoja, nagrinëja juridinius ka-
zusus, bet ir susitapatina su teisinëmis institucijomis.
Vis labiau linkstama prie dokumentinës stilistikos,
netgi tiesiogiai transliuojami (JAV, Škotijoje) teismo
procesai. Plinta vadinamosios sensaciniø ávairenybiø
laidos, kuriose nusikaltimo aplinkybës atkuriamos pa-
dedant patiems ávykiø dalyviams. Teisësauga ir tele-
vizija kuria bendras tyrimo, dingusiøjø be þinios pa-
ieðkos tarnybas.

Dokumentinëse dramose fiksuojama veikianti po-
licija („Farai“, „Komanda“ (TV3), teismo procesà imi-
tuojanèiuose realybës ðou teisingumà realizuoja pati
televizija („Teismas“ (BTV)).

Vieðas teismo procesø ir juridiniø problemø nag-
rinëjimas sukelia perðvieèiamumo, teisëtvarkos ir tei-
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sësaugos institucijø kontrolës áspûdá, þiniasklaida ku-
ria globalaus teisingumo instancijos ávaizdá (Leblanc
1995). Taèiau panaðûs tikslai ir bûdai tiesai atskleisti
sukuria apgaulingà iðoriná panaðumà.

Teismø nepriklausomumas yra vienas esminiø de-
mokratijos principø, o teisinio proceso imitavimas te-
levizijoje tëra stilistinë figûra, paryðkinanti informa-
cijos pateikimo koncepcijà. Televizija pasirenka atve-
jus, atitinkanèius konkurencinius masinës komunika-
cijos poreikius. Teisingumo ieðkojimo forma ið tikrø-
jø slepia patrauklaus televizinio produkto gamybos
tikslus.

Televizija neatpaþástamai transformuoja teisines
procedûras, ðitaip iðkreipdama ir veikdama tikràjá pro-
cesà. Þurnalistinis tyrimas paprastai apsiriboja atski-
rø fragmentø ir subjektyviø liudijimø eksponavimu,
sureikðminamos emocijos ir nukentëjusiojo asmuo. Ju-
ridiniai televizijos ðou dëmesá sutelkia á aukà ir indi-
vidualià ar kolektyvinæ kanèià. Teisingumo ieðkojimo
procesas paverèiamas nuskriaustøjø paguodos ðou
(Brucner 1995), o televizija tampa uþuojautos medi-
ja (Mehl 2003).

Pasiryþusi padëti teisingumui, televizija já nuvaini-
kuoja. Nekaustoma procesiniø procedûrø, ji ákûnija
reprezentaciná, o ne instituciná teisingumà (Leblanc
1995). Imituojamas ikiteisminio tyrimo ar teismo pro-
cesas yra savarankiðkas medijø tyrimas, kuriam ga-
lioja pramoginio teisingumo (Pascal-Mousselard 2003)
dësningumai. Nesilaikoma teisiniø procedûrø, o tie,
kurie laikosi, kaltinami delsimu. Anot L. Lacouro,
nei visuomenë, nei medijos negali bûti juridinio pro-
ceso dalimi. Vieðai diskutuotini teisinës sistemos vei-
kimo principai, bet ne konkreèios bylos (Lacour
1999).

Televizijos periodiðkumas, ritmas, raiðkos bûdai,
tikslai nesutampa su teisësaugos, todël neiðvengiamai
kyla kompetencijø konfliktas (Sallas 2001). Juridiniø
institucijø veiklos tikslas – teisingumo triumfas, o te-
levizija linkusi gàsdinti teisiniu fatalizmu, nebaudþia-
mumu.

Juridinës institucijos ir þiniasklaida skirtingai su-
vokia demokratijos vizualizavimo ribas. Ðiuolaikinës
visuomenës aukðtinamas perðvieèiamumas rodo tam
tikrà demokratijos suvokimo naivumà, kai manoma,
kad viskà turime rodyti ir viskà privalome matyti
(Ericson 1996). Toks poþiûris ir pastangos já reali-
zuoti kuria naujàjá populizmà ir klaidingà tiesioginës
demokratijos iliuzijà. Tokia liberali ideologija, aukðti-
nanti interesø harmonizavimà pasitelkiant vieðàjà nuo-
monæ, pamirðta graikø posaká: kuo didesnë minia,
tuo ji aklesnë (Garapon 1997).

Mediatizuotas teisingumas naikina ribà tarp tyrimo
ir teatraliðkos jo imitacijos, niveliuoja teisingumo ir
hedonistinius tikslus. Kritikuodama, veikdama, imi-
tuodama juridiniø institucijø veiksmus, televizija su-
kelia tiesos ieðkojimo áspûdá, ið tikrøjø uþgoþdama ir
griaudama patá teisingumà. Anot A. Garapono, tai
netgi pavojinga demokratijai (Garapon 1997).

VISUOMENËS GRUPIØ ELGESIO
MODELIAVIMAS

Praëjusio amþiaus pabaigoje atsiradusio realybës ðou
þanro atmainos leidþia kalbëti apie naujus televizijos
átakos metodus. Televizija organizuoja laikinas visuo-
menës grupes, modeliuoja dalyviø elgesá, kurdama psi-
chologiná spektaklá (Jost 2003; Lacour 1999). Visuo-
menës fragmentas tarsi ákalinamas medijø koncen-
tracijos stovykloje (Dossier), o realybës ðou herojai
tampa save vaidinanèiais aktoriais.

Realybës televizija modeliuoja eksperimentinæ vi-
suomenæ, leidþia auditorijai jà stebëti, tirti individø
elgesá, balsuojant lemti likimà. Uþdarø erdviø „Di-
dþiojo Brolio“ koncepcija (Lietuvoje – „Akvariumas“
(TV3) imituoja totalaus sekimo visuomenæ (G. Or-
wello romano „1984“ idëjos adaptacija) arba J. Bent-
hamo kalëjimà – panoptikumà (Foucault 1998: 238).
Iðmëginimø („Robinzonai“, „Dþiunglës“ (TV3), „Bai-
mës faktorius“ (LNK)) ðou susieja uþdaros erdvës ir
iðgyvenimo ekstremaliomis sàlygomis koncepcijas.

Sukëlæ didþiulá susidomëjimà ir populiarumà ávai-
riø kultûrø ir paproèiø ðalyse, naujieji realybës ðou
paskatino diskusijas dël visuomenës atvirumo ribø.
Buvo siekiama tokius eksperimentus uþdrausti, riboti
televizijos galimybes nuolat stebëti ðou dalyvius.

Savanoriðkas intymumo vieðinimas, galimybë ðou
dalyvius stebëti per televizijà ir internetu sukelia pa-
radoksalø demokratiná (arba komunikaciná) totalitariz-
mà. Tai, kas ðokiravo skaitant G. Orwellà, ðiandien
tampa pramoga, visuomenës saviraiðkos bûdu.

Technologijø plëtra keièia vieðumo ir privatumo
sampratà. Vieðøjø vietø kontrolë, stebëjimo kameros
ástaigose, namuose formuoja nelimituotos komunika-
cijos (Vattimo 1990) arba indiferentiðko stebëjimo (Jost
2002) visuomenæ. Moderniøjø technologijø amþiuje
stebëjimas tampa ne persekiojimo, o individo ir vi-
suomenës saugumo uþtikrinimo priemone.

Kinta poþiûris á intymumà bei vieðumà, individas
sutinka atskleisti dalá privataus gyvenimo, o visuome-
në tiesiogiai ar netiesiogiai skatina já taip elgtis (Ab-
raham, Torok 1978). S. Tisseronas mano, kad ðiuo-
laikinës komunikacijos priemonës transformuoja in-
tymumo sàvokà. Individo siekis eksponuoti save virs-
ta ekstymumu (Tisseron 2001: 59).

Anot komunikacijos procesø tyrinëtojø, visuome-
nëje formuojasi nauji bendravimo ir saviraiðkos ágû-
dþiai. Mobilusis telefonas skatina vieðà intymumà, kai
kalbantis nepaisoma aplinkos. Interneto pokalbiø sve-
tainëse atsiranda vienu metu gimstanèios ir perduo-
damos komunikacijos forma, hibridinë ðnekamoji ra-
ðytinë kalba. Bûtinybë turëti komunikacijos partnerá
formuoja porø visuomenæ (Tisseron 2001: 61), mo-
dernios visuomenës tarpasmeninës komunikacijos bû-
dà, tampantá individo saviraiðkos realizavimo forma.

Didëjant vizualiosios informacijos srautui, moder-
nëjant individualioms vaizdø fiksavimo priemonëms,
vis labiau áprantama prie savo atvaizdo. Todël pasi-
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rodymas per televizijà jau nëra, kaip anksèiau, iðskir-
tinis ávykis. Masinë komunikacija siekia tenkinti vi-
suomenës poreiká komunikuoti intymiausiais klausi-
mais, o vieðoji erdvë tampa savæs prezentavimo, dia-
logo tarp asmeninio ir kolektyvinio, vieðo ir priva-
taus lauku (Kaufmann 2000).

Hipnotizuojanti realybës ðou átaiga gali bûti aiðki-
nama tuo, jog juose imituojami skirtingi televizijos
þanrai ir realizuojamos ávairios komunikacijos formos.
Televizija siûlo jaunimui naujas saviraiðkos galimybes
ir kitoká sektino elgesio tipà. Anot D. Pasquier, re-
alybës televizija – tikroji jaunimo socialiniø santykiø
mokykla (Pasquier 1999), siûlanti vadinamosios ben-
dradarbiavimo visuomenës modelá. Visuomenës, ku-
rioje tëvai ir vaikai nori kuo ilgiau pasilikti drauge
(Tisseron 1999). Realybës televizija realizuoja ir nau-
jàjà konkurencijà – pramoginæ þaidybinæ kovà, tam-
panèià áprastu pragmatiðkos naujosios generacijos
veiksmu (Mace 2003).

Analitikø nuomone, noras dalyvauti uþdarø gru-
piø modeliavimo ir stebëjimo eksperimentuose de-
monstruoja socialiniø, kultûriniø grupiø pripaþinimo
sieká ir individo norà atskleisti save (Lochard, Sou-
lez 2003), o televizija ðiame procese atlieka svarbø
socialiniø normø ir vertybiø formuotojos vaidmená
(Jacquinot-Delauny 2003). Daþnai tos vertybës abe-
jotinos, o reginys banalus ar ðokiruojantis, taèiau vi-
sa tai – ðiandieninës televizijos pastangos ieðkoti naujø
realybës atspindëjimo formø.

IÐVADOS

Televizijos vaidmená visuomenëje lemia politiniai, eko-
nominiai, technologiniai veiksniai ir visuomenës po-
kyèiai.

Iki praëjusio amþiaus devintojo deðimtmeèio vi-
durio Vakarø Europoje egzistavo visuomeniniø, Ry-
tuose – valstybiniø televizijø monopolis. Susiklosèiusi
monopolinë televizijos sistema formavo mesianistiná
transliuotojø poþiûrá á auditorijà. Televizija buvo lai-
koma socialine, kultûros, tautos prusinimo ir telkimo
institucija, tokia pat valstybës tarnyba kaip ðvietimo,
socialinës saugos ar sveikatos prieþiûros sistemos.

Iðskirtinë padëtis valstybëje ir þiniasklaidos rinko-
je suformavo vertikalø hierarchiná transliuotojo ir au-
ditorijos ryðá, kuriam bûdingas monologas, intelektu-
alus ar biurokratinis kalbëjimo stilius, auditorijos in-
teresø nepaisymas. Oficiozinis monopolinës televizi-
jos vaidmuo suteikë jai solidþios institucijos, pade-
danèios ágyvendinti valdþios siekius, suteikianèios tri-
bûnà politikos ir kultûros elitui, ávaizdá.

Technologijø plëtra, ekonominiø grupiø spaudimas,
politiniai ir socialiniai veiksniai privertë praëjusio am-
þiaus devintojo deðimtmeèio viduryje panaikinti vals-
tybës kontroliuojamø televizijø monopolá. Konkuren-
cinë kova ir visuomenës pokyèiai lëmë kardinalià te-
levizijos ryðio su auditorija kaità. Naujajai televizijos
koncepcijai bûdingas aktyvus dialogas su auditorija,

dëmesys eilinio pilieèio patirèiai, socialiniø negandø
ir asmeninio gyvenimo vieðinimui.

Formaløjá televizijos instituciðkumà keièia nefor-
malûs televizijos mëginimai imituoti ar dubliuoti vals-
tybës institucijø funkcijas, veikti visuomenës proce-
sus. Skatinamas ávairiø visuomenës grupiø dialogas,
teikiama socialinë, juridinë pagalba. Uþdarø grupiø
realybës ðou formuoja naujas asmenybës elgesio ir
raiðkos formas.

Televizijos vaidmuo ðiuolaikinëje visuomenëje
prieðtaringas. Ji operatyviai reaguoja á visuomenës po-
kyèius, individui siûlo naujas saviraiðkos galimybes,
skatina institucijø veiklà, taèiau siekdama auditorijos
dëmesio, televizija trikdo institucijø darbà, menkina
jø pastangas ir gebëjimus. Kurdama komunikacinio
elgesio etalonus, televizija aktyviai veikia politinius
procesus, formuoja visuomenës nuomonæ. Nuolat ple-
èiamos atvirumo ir intymumo ribos sukelia prieðta-
ringas visuomenës reakcijas.
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Þygintas Peèiulis

ROLES OF TELEVISION IN SOCIETY: FORMAL
AND INFORMAL INSTITUTIONALITY

S u m m a r y
In a retrospect of the nearly seventy-year evolution of Eu-
ropean television we can see not only its efforts to find pla-
ce in the system of mass communication media, but also a
desire to become an important societal institution. In par-
ticular, evolution institutionality of television was legalized
by legislation or was a matter-of-course.

Competitive contests and societal changes have prede-
termined radical changes of relation between television and
audience. Active dialogue with the audience, attention to
the experience of every citizen in the street, giving publicity
to social disasters and personal life are characteristic of the
new concept of television. Formal institutionality of televi-
sion is replaced by its informal attempts to imitate or dup-
licate the functions of state institutions, to influence proces-
ses in society. Dialogue of different society groups being sti-
mulated, social, legal help being provided, new reality shows
make models of personal behaviour and self-expression.

Key words: mass communication, audiovisual communi-
cation, television and society, system of European broadcas-
ters, processes of society evolution


